
 

     บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ โรงพยาบาลบ้านหลวง จังหวัดน่าน โทร.0-5476-1061                                        . 

ที ่นน00๓3.301/51    วันที่     30  มีนาคม  2566                    .

เรื่อง รายงานผลการด าเนินการเรื่องร้องเรียน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566            .  
 

เรียน  ผู้อ านวยการโรงพยาบาลบ้านหลวง 

  ตามที่ โรงพยาบาลบ้านหลวง ได้มอบหมายให้ด าเนินการจัดการเรื่องร้องเรียนและ การ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินการของหน่วยงานภาครัฐ ( ITA) แบบประเมินหลักฐานเชิง
ประจักษ์ (Evidence Based) ก าหนดให้หน่วยงานเป้าหมายที่รับการประเมินจะต้องน าสรุปผลการด าเนินการ
เรื่องร้องเรียนเผยแพร่ลงเว็บไซต์เพ่ือให้สาธารณชนรับทราบนั้น 

  ในการนี้ ได้สรุปผลการด าเนินการเรื่องร้องเรียน ประจ าปีงบประมาณ 2566 (ระหว่างวันที่ 
1 ตุลาคม 2565 – 30 มีนาคม 2566) เกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่
ภายในโรงพยาบาลบ้านหลวง และการร้องเรียนเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างของโรงพยาบาลบ้านหลวง พร้อมทั้ง
ปัญหาอุปสรรค และแนวทางแก้ไข (เอกสารหมายเลข 1) 

  ข้อเสนอแนะ/ข้อพิจารณา 
  คณะกรรมการฯ พิจารณาแล้ว เห็นควร เผยแพร่สรุปผลการด าเนินการเรื่องร้องเรียน ผ่าน
เว็บไซต์ของโรงพยาบาลบ้านหลวง https://www.blh.go.th/  ต่อไป 
  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา 

 

 
                (นายคทาวุฒิ  มั่งมูล) 
         นักจัดการงานทั่วไปปฏิบัติการ 
 
 
 
ค าสั่งผู้อ านวยการโรงพยาบาลบ้านหลวง 

  -ทราบ / อนุมัติ 
 
 
 
  ( นายกมล  พรมลังกา ) 
   นายแพทย์ปฏิบัติการ ปฏิบัติหน้าที่ 
   ผู้อ านวยการโรงพยาบาลบ้านหลวง 
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